MAINTIEN DES DROITS
SUITE A MON INDEMNISATION POLE EMPLOI

Vous quittez votre entreprise ? PRO BTP vous accompagne !

Dans le cadre du dispositif de la portabilité des droits, PRO BTP vous permet de bénéficier
d'un maintien de droits gratuits de vos contrats collectifs Santé et Prévoyance, des lors que
vous étes inscrit et indemnisé par Pole emploi.

En effet, la portabilité d'une mutuelle d’entreprise permet de continuer a bénéficier gratuite-
ment de la mutuelle de I'entreprise tout en n'étant plus salarié au sein de celle-ci. Ainsi vous
conservez vos garanties Santé et Prévoyance tant que vous étes indemnisé par Péle emploi.

Avant la fin de votre
indemnisation Pdle emploi
contactez-nous pour trouver

Votre santé est couverte par le contrat PRO BTP* [ ITERAEIR Y

adaptée a vos besoins !

SALARIE DU BTP . INDEMNISE PAR POLE EMPLOI

Fin du contrat Fin d’'indemnité
Pdle emploi

(max. 36 mois)

* Selon les conditions liées a votre contrat. Pour plus d’'informations, contactez votre conseiller PRO BTP.
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ou
Par I'application Smartphone PRO BTP Santé o p.10
disponible sur I’Apple store et sur Google Play
ou
P ar COUITI O o p,'l 0

ET APRES ?
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kES DOCUMENTS

NOUS ENVOYER

LA COPIE DE VOTRE i
NOTIFICATION DE DROIT POLE EMPLOI

(A envoyer une fois & l'initialisation de vos droits)

Ce document vous est adressé par Péle emploi apres ouverture de vos droits au
chéomage. Il mentionne la date du 1° jour indemnisable ainsi que le nombre de
jours de carence et de différé. Pour la mise en place de la portabilité, la copie
de ce document doit étre adressée a PRO BTP.

Exemple de notification d'ouverture de droit

' m— k2

Références a rappeler

numéro identifiant  sesss——
numéro de dossier =%
numére d'action [ |

ECBR

S B, e 04 janvier 2021

Objet : Ouverture de droit a I'allocation d'Aide au Retour & I'Emploi (ARE19)
(A conserver sans limitation de durée)

-

Monsieur & B T
Aprés étude de votre dossier, vous allez percevoir I'allocation d'aide au retour & I'emploi.

Vos droits

Le montant net de l'allocation qui vous sera versée est de B9 & euros par jour.

» Les montants nets qui vous sont indiqués s'entendent avant application éventuelle du prélévement
4 la source de I'impdt sur le revenu. .

= Votre indemnisation débutera au plus t6t le 31 décembre 2020. Votre actualisation mensuelle
permettra volre paiement.

= Votre versement mensue! correspond au nombre de jours dans le mois (28, 29, 30 ou 31) multiplié
par le montant net de votre allocation journaliére. Pour un mois de 30 jours, le montant mensuel de
['allocation sera au maximum de BN euros, si aucun événement (formation, reprise d'emploj,

ladie, retenues di ...} ne vient modifier ce calcul.

= Le virement de votre allocation mensuelle est transmis & votre banque sous un délai moyen de 3
jours ouvrés et au plus tard 5 jours ouvrés aprés volre actualisation (jours ouvrés : tous les jours
sauf week-end et jours fériés).

= La durée de votre indemnisation sera au maximum de 760 jours.

Vos allocations seront versées sur votre compte :
L sl "= Row i § B e o

Vos obligations

Afin de percevoir votre allocation, vous devez &tre inscrit et
w  Actualiser tous les mais votre siluation sur www.pole-emploi.fr, au 3949, sur I'application mobile
« Mon espace » ou sur les bomes, pour maintenir votre inscription sur la liste des demandeurs
d'emploi (arlicle L. 5411-2 du code du travail). Seules les activités déclarées lors de I'actualisation
pourront étre prises en compte pour une prochaine ouverture de droits aux allocations.

POLE EMPLOI PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

POLE EMPLO! DE VITROLLES 3VOIE D ALLEMAG
waww.pole-emploifr - | 3949 £2
ATTHID. UEMENT 5UR

OUVERT DU LUNDU AU




VOS ATTESTATIONS DE
PERIODES INDEMNISEES

(A nous envoyer tous les mois)

Afin d'assurer la portabilité de vos droits, les attestations de périodes indemni-
sées sont a nous adresser tous les mois. Celles-ci mentionnent le nombre de
jours indemnisés sur la période concernée (ne pas confondre avec I'attestation
de paiement ou I'avis de situation).

Vous pouvez télécharger vos attestations de périodes indemnisées chaque mois,
une fois I'actualisation mensuelle effectuée et le paiement des allocations versées?,

depuis votre espace personnel Péle emploi sur www.pole-emploi.fr en suivant
les indications ci-dessous. Quelques clics suffisent !

* Exemple : pour obtenir l'attestation de la période indemnisée pour le mois de janvier 2022, vous devez actualiser votre situation sur le site de Péle
emploi ou par téléphone au 3949, a compter du 28 janvier et ce jusqu'au 15 du mois suivant, soit le 15 février. Une fois votre actualisation faite, cela
permettra a Pdle emploi de déclencher début février votre paiement du mois de janvier (a terme échu) et ainsi vous mettre a disposition cette
attestation sur le site de Pdle emploi.

m Je me connecte @ mon espace Péle emploi

Le & st abligatoi
ae Bk s Poe e @

G oot

m 7o renseigne mes codes facces

G
pole emploi

© soyez vigilant : Information de sécurité

Tous les champs sont obligatoires

Nom d'utilisateur

Mot de passe

o it bl mon mMog de passe

- RNS—,,, \\ =
( RETOUR ) SE CONNECTER



http://www.pole-emploi.fr

Je clique sur «Mes allocations »
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\g} Mes aides




Je sélectionne « Attestation des périodes indemnisées et la
période » et je compléte en précisant la période souhaitée

— MENU L,..o COURRIERS REGLS 1

) ESPACEPERSONMEL | < ESTIMER MES ALLOCATIONS (PERTE 'EMPLOY) ATTESTATIONS POLE EMPLOI MES 2 DERNIERES ANNEES

# Espace Personnel | Mon inscription > Attestations Pole emploi

Mes attestations

Tous les champs sont obligatores.

Selactionner man attastation

Ce service permet d'cbienir votre attestation. Vous pouvez lmprimer cu demander qu'elle vous soit adressée par courmner”

|
Aftestation | Atiestation des périodes indemnisées el

Période | Choix De Periode ¥

Date de début | 01/2021
Date de fin | 01/2021

VALIDER

* L'nftestation £isse de reiraite 851 adressée axclusivament par courrier

ainsi obtenue au format PDF en prenant soin que le nom de

CD Enregistrez sur votre ordinateur |'attestation
votre document ne comporte pas de caractéres spéciaux.




Exemple d’'attestation de périodes indemnisées délivrée par Péle emploi

ASSEDIC-20210202_ .pdf
a

pole emploi

L e 2 fevner 2021

Références a rappeler

MNuméro Identifiant

MNée le W
Muméro National d'ldentification

Otyel  Allestation des penodes indemnisées delivrée par pole-emplol fr

Vous demandez une attestation couvrant |a période du Ter décembre 2019 au 31 décembre 2019

Le Pale emplor NOUVELLE-AQUITAINE certifie que, durant la période du 1 décembre 2019 au 31 décembre 2019, vous
avez élé indermnnisée pour un total de 31 jours selon les modalités suvantes

Du [  Au | WNbrejours | Montant brut journalier | Allocation(s)(*) |
01122009 311212019 3 ARE

Cetle attestation authentifie votre situation d'allocataire au regard de Pole emplon Elle est réalisée au vu des éléments
connus & ce jour, et ne saurait &re ulilisée a d'autres fins

Le Directeur

[*) ARE Alloeation & ide au Retour & I'Emploi

POLE EMPLOI NOUVELLE-AQUITAINE
PARC ESTER 11 RUE DU PUY PONCHET C$26715 87000 LIMOGES

7

Aucun autre document ne pourra étre accepté
Les documents suivants ne sont pas recevables :

- attestation d'inscription au Péle emploi
Cette attestation atteste seulement de votre date d'inscription sur la liste des demandeurs d'emplois.

- attestation de paiements du Péle emploi
Cette attestation justifie I'ensemble des paiements effectués mais ne détaille pas la période et le nombre de

jours indemnisés.



PB19257
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COMMENT NOUS TRANSMETTRE
VOS DOCUMENTS ?

Trois possibilités s'offrent a vous :
[_1 par le site internet probtp.com
0 par I'application mobile PRO BTP Santé

™ par courrier

PAR LE SITE INTERNET
PROBTP.COM

Pour plus de rapidité, nous vous invitons a nous transmettre vos documents de-
puis votre espace personnel « Mon compte » sur www.probtp.com, rubrique
«Ma messagerie». Si ce n'est déja fait, créez votre espace « Mon compte», sur
www.probtp.com et gagnez du temps dans vos démarches.

J'accéde a ma messagerie sur
I'espace « Mon compte » probtp.com

< PROBTP PARTICULIERS ARTISANS ENTREPRISES EXFERTS-COMPTABLES GROUPE RECRUTEMENT

= MENU & MONCOMPTE

HUB Santé

Volre accés facilitd & la Santé |

D]

Ma messagerie

20 PoUVeIU(x) MESSA0N(S)

1 Mes coordonnées
Demubre connexion le CADG2020 & 1222
Dermber massage recu le 16/03/2021 envayé par "PRO BTP

Bonjowr
| Gestion EnL." : Refevé de situation

E-maul I Tilésphone

Acceder & ma messagerie

Je sélectionne «Ecrire un message »

m PARTICULIERS ARTISANS ENTREPRISES | EXPERTS COMPIARLFS | GROUPE RECRUTEMENT

MENU % MONCOMFTE

Mes démarches
SANTE ﬁ
Envoyer ma demands de remboursement santé >
Envoyer mon devis >
Ridbditer ma cane de ters-payant £l
Envayer mon atiestation de carte vitale >
SITUATION FISCALE
Envoyer mon Avis dimpasition sur kes Revanus =
ororrs




Je sélectionne « Envoyer mon attestation des
périodes indemnisées délivrées par Péle emploi»

Mes demarches

¥ Messages Regus # Ecrireun Message # Messages Envoyés 1l Corbeille

SANTE ﬁ

Envoyer ma demande de remboursement santé -

Envoyer mon devis =

Rééditer ma carte de tiers-payant >

Envoyer mon attestation de carte vitale >
SITUATION FISCALE

Envoyer mon Avis d'imposition sur les Revenus >

DROITS m

Envoyer mon attestation des périodes indemnisées délivrée par Pole emploi >

Etape 4 Je charge |'attestation au format PDF

L'attestation des periodes indemnisées indique les derniers paiements que vous avez percus. Elle doit comporter le deétail des
pénodes et le nombre de jours indemnisées

Pour l'obtenir. vous devez vous connecter a votre espace personnel sur le site Péle Emploi http:/ / www pole-
emploifr/accueil/ » puis acceder a votre dossier de demandeur d'emploi et cliquer sur le len "Obtenir une attestation”.

Taille maxamale autorisée - 5120 Ko par fichier
Formats de fichiers acceptés

- Bureautique . pdf |
- Images - png. bmp, gif. jpg. tif, tiff, jpeg

- Pour réduire [a taille de vos fichiers images
= Ajouter un fichier l
pensez a les enregistrer au format jpg R
I“mau Pas de fichier selectionné

Votre piéce jointe

Joindre un fichier (4 fichier(s) maximum de §120 Ko) 7

Afin de nous transmettre vos attestations, nous vous remercions de
respecter les impératifs ci-dessous :

Formats de fichiers acceptés :
—>  bureautique : pdf —> 5120 Ko max par fichier

—> images: png, bmp, gif, jpg, tif, tiff, jpeg —>  Le nom du fichier ne doit pas comporter
de caracteres spéciaux.




PAR LAPPLICATION MOBILE
PRO BTP SANTE

Menu «Voir toutes mes démarches» «Déclarer ma période indemnisée par P6le emploi»

Télécharger I'application mobile

R EEPPS } e
AVOIF toutes mes démarches v

Déclarer ma période  |....... [ .
indemnisée par P6le emploi :

PROBTP :
é/\/ VI €  Mes démarches :
AAjouter votre piece jointe

Mes remboursements Voir plus ) T e il et envoyer

@ Envoyer ma facture de soins pour >

Noémie 80,50 € demander un remboursement 15:46 e
18/01/2022
- Envoyer mon devis santé <  Déclarer ma période ...
Noémie 7,50 € E i : 3
15/06/2022 — I'IU’UY‘C:I maon devis sante DOL![
E connaitre le montant de la prise
en charge Pour continuer a bénéficier de ma
complémentaire santé méme au chémage,
j'envoie mon relevé de situation Pole emploi.
Consulter mes paiements
-'€ Voir tous mes paiements et > ~ Motif du message
Me faire rembourser Ma carte de tiers geénérérer une attestation

payant

Obtenir mon attestation de

D [ror paiement >
& I_ Générer et télécharger mon

NJ u attestation
Simuler un Trouver un
remboursement rofessionnel de santé
R Demander une prise en Ajouter une piéce jointe
charge hospitaliére »
':El'il Obtenir directement une prise en Piéces jointes : 0/10 fichiers (0.00 0/12 Mo)

charge hospitaliere

I Dﬁ’ Voir toutes les démarches >

Mettre a jour mon RIB
Envoyer mon relevé didentité »
n = B l{.{! e bancaire

Accuell  Messages  Contrats Services Plus

Moedifier ma situation

familiale »
Q{P Deéclarer ma nouvelle situation :

ma famille s'agrandit, je me
marle. .

Ma télétransmission Noémie
@ Connecter le service et obtenir un >

@ Déclarer ma période 5
indemnisée par Pole emploi o = B dh
Accueil  Messages  Contrats Services Plus

Envoyer mon avis
d'impaosition sur les revenus

B Autres >

PAR COURRIER

(en indiquant votre numéro d'adhérent) :

PRO BTP
CS 60010
33 278 FLOIRAC CEDEX

Votre numéro d’adhérent est présent sur votre carte tiers payant
ou en haut a gauche de chaque courrier.

Il est composé de 10 chiffres.
Par ex : 01234567.89



FIN DE VOTRE PERIODE DE PORTABILITE,
PRO BTP CONTINUE A VOUS ACCOMPAGNER

Pour ne pas vous retrouver sans couverture Santé, contactez votre direction ré-
gionale. Ensemble, nous établirons un devis d'adhésion individuelle.

Ainsi, vous continuerez a bénéficier de nos garanties :

100 7 QD

Des lunettes, protheses Des aides financiéres et 24h/24, 7j/7 sur
dentaires et auditives un soutien psychologique ordinateur ou mobile

remboursées intégralement
grace au 100% Santé.

Pour un devis personnalisé, rendez-vous sur : www.probtp.com/devis-sante

VOUS REPRENEZ
UNE ACTIVITE

Le contrat santé de votre nouvel employeur couvre vos dépenses de santé : le
maintien des droits gratuits se termine.

en cas de coups durs via I'appli PRO BTP Santé.

11



VOUS REPONDENT DANS TOUTE LA FRANCE

B SANTE, PREVOYANCE, ASSURANCES, EPARGNE, RETRAITE
VACANCES ET ACTION SOCIALE

HAUTS-DE-FRANCE - o Q

NORMANDIE @d
Lille

59042 LILLE CEDEX

= Tél. 03 20 12 35 35

Tél. 03 20 12 35 14

Rouen

76138 MONT-SAINT-AIGNAN CEDEX

= Tél. 02 35 07 29 44

Tél. 02 35 07 29 11

o PARIS - SEINE
75745 PARIS CEDEX 15

m Tél. 01 5576 15 05
Tél. 01 5576 15 30

iLE DE FRANCE - CENTRE
CS 11136 - 75545 PARIS CEDEX 11

m Tél. 01 40 31 38 88
Tél. 01 40 31 38 70

GRAND-EST
CS 55415 - 54056 NANCY CEDEX

m Tél. 03 83 95 39 94
Tél. 03 83 95 39 92

RHONE-ALPES

BOURGOGNE - AUVERGNE
CS 70734 - 69257 LYON CEDEX 9

mTél. 04724216 16
Tél. 04 72 42 16 00

OUEST-ATLANTIQUE
44176 NANTES CEDEX 4

m Tél. 02 40 38 15 15
Tél. 02 40 38 15 22

SUD-OUEST MEDITERRANEE
33055 BORDEAUX CEDEX CS 50011 - 13395 MARSEILLE CEDEX 10
= Tél. 05 56 11 56 11 = Tél. 04 96 20 70 00
Tél. 05 56 11 56 19 Tél. 04 96 20 70 70

A votre disposition : 8 directions régionales, plus de 100 agences Conseil, 3 plateformes téléphoniques.
Contactez-nous du lundi au vendredi de 8h30 3 19h, et le samedi de 8h30 a 13h.

WWW.PROBTP.COM
)
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